МБОУ СОШ с. Пионер
Отчёт о проведении мероприятий в рамках Всероссийского дня потребителя
Мир потребностей широк,
Множество к нему дорог.
Идет кто- то умно, скромно,
И успех будет огромным!
Вещи, тело, разум, душу-
Сбалансируй все и слушай.
Вытесняй в себе врага-
Жизнь добра и весела!
В 10-11 классе прошел классный час на тему " Права потребителей". Учащиеся узнали много интересного и полезного. 1985 году была принята резолюция Генеральной Ассамблеи ООН". Руководящие принципы для защиты интересов потребителей". Государство устанавливает обязательные требования, которым должны соответствовать товары, реализуемые потребителем. Эти товары содержатся в стандартах и подлежат обязательному соблюдению. Существует обязательная система сертификации. Ответственность за наличие сертификата несет продавец. С правом потребителей на безопасность товаров связано право потребителей на возмещение ущерба. Это право закреплено в законе. В ходе классного часа ребята пришли к выводу, что надо не только знать свои права, но и соблюдать их.
В 1 классе прошёл классный час на тему: "Потребительские знания со школьной скамьи" Цель: формирование у учащихся знаний и умений грамотного поведения потребителей в различных ситуациях. Развитие экономического и логического мышления, творческих способностей и коммуникативных способностей. Воспитание организованности, деловитости,  культуры поведения и смелости в защите своих прав. Посмотрев презентацию, ученики узнали, что 15 марта - Всемирный день защиты прав потребителей. В 2012 году исполняется 20 лет с момента принятия Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей". Человек с раннего возраста включён в систему товарно-денежных отношений. Потребитель должен уверенно чувствовать себя в мире потребления, знать, как не допускать нарушения своих прав при покупке, уметь их отстаивать. Ребята ознакомились с правами потребителей. Это права потребителя на информацию, право на безопасность товаров жизни и здоровью потребителей, право потребителя при приобретении товара ненадлежащего качества, право на выбор и другие права.
В третьем классе 14 марта прошёл классный час по основам потребительских знаний младших  школьников по теме: «Зачем потребителю права?». Цель мероприятия - продолжить формирование знаний о правах потребителя, о санитарных нормах хранения пищевых продуктов, об опасных добавках к пищевым продуктам. Ведь сегодня каждый человек должен быть грамотным потребителем и должен уметь отстаивать свои права. Классный руководитель Матюшина Ф. И. в доступной форме ознакомила детей с опасными пищевыми добавками, экологическими знаками на упаковке товара. Также ученики познакомились с Законом “О защите прав потребителей” и узнали о том, что потребитель имеет право на качество передаваемого потребителю товара, право на самостоятельный выбор товара, право на возмещение причинённого морального и материального ущерба, право на безопасность и право на информацию о приобретённой продукции. В завершение классного часа ученики получили памятки с маркировкой пищевых добавок, допущенных к продаже в нашей стране.
15 марта в 4 классе прошёл классный час на тему "Потребительские знания со школьной скамьи". Учащиеся обсудили и ответили на вопросы: Что такое государственный бюджет? На что расходуются деньги из государственного бюджета? С чего формируется семейный бюджет? Как рассчитать семейные расходы? Составляли список необходимых продуктов питания необходимых на месяц для семьи. Узнали, какие права имеют они, являясь потребителями. Самыми активными были: Малышев Владимир, Богданова Ольга, Курмакаева Камила, Кисляков Вася и Чернышова Юля.
2 марта в 8 классе прошел классный час " Права потребителя". Цели классного часа: познакомиться с основными правами потребителя, научиться пользоваться "Законом о защите прав потребителей". В ходе классного часа ребята получили ответы на такие вопросы как: кто такой потребитель, почему необходимо защищать права потребителя, кто может защитить их права, узнали о системе законодательства РФ по защите прав потребителей. Учащимся были предложены ситуации, в которых может оказаться любой покупатель. Ребята давали советы: как нужно действовать в подобных случаях. В заключение классного часа провели викторину "Узнай термин". Самым активным участником классного часа стал Амерханов Тагир.
"Я - потребитель" - так назывался классный час во 2 классе по основам потребительских знаний. Ребята говорили о том, что сегодня каждый должен быть грамотным потребителем, должен уметь отстаивать свои права. Главная цель мероприятия - ответить на вопрос "Зачем потребителю права?" Дети вспомнили сказки, в которых герои выступали в качестве потребителей: "Муха-Цокотуха", "Маленький Мук". Затем дети вспомнили свои права, отвечая на вопросы учителя. В конце классного часа был подведен вывод: права потребителя и российские законы, охраняющие эти права, не позволено нарушать никому, ни отечественным фирмам, ни иностранным, какими бы знаменитыми они не были. Но закон начинает действовать только тогда, когда им пользуются. Будут ли продавцы соблюдать наши права как потребителей, зависит от нас, от нашей потребительской грамотности.
Ежегодно с 1983 года по  решению Организации Объединенных Наций 15 марта во всём мире отмечается как  Всемирный день  защиты   прав    потребителей. В России Закон  "О  защите   прав    потребителей" был принят 20 лет назад. Сегодня 15 февраля в 5 классе был проведен классный час «Мои права как потребителя». Цель классного часа: познакомить учащихся, какими правами они обладают как потребители. Во время классного часа были рассмотрены несколько жизненных ситуаций, проведено игровое состязание «Проверь свои способности», ролевой диалог «Вы в магазине». В завершении учащимися были  выделены основные права потребителей: право на выбор, право на информацию, право на просвещение, 
право потребителя при приобретении товара ненадлежащего качества, право на безопасность.  Дети сделали вывод: что знать свои права потребитель должен, если не хочет из своего кармана выкладывать крупные суммы денег ни за что.
Актуальность и необходимость изучения основ потребительских знаний в современных условиях не подвергается сомнению, ведь грамотное экономическое и потребительское поведение – непременное условие успешного выживания. А начинать это образование лучше всего со школьной скамьи, анализируя ситуации, в которых каждый ребенок оказывается практически с рождения. В этих ситуациях его роль по мере взросления быстро меняется от пассивного наблюдения к активному участию. Причем по мере роста потребностей ребенка расширяются и границы его вовлечения в экономическую жизнь, а сами ситуации становятся все более разнообразными. С целью ознакомления с основами потребительских знаний, в 6 классе был проведен классный час. Ребята с большим интересом анализировали потребительские ситуации, в которых оказывались разные сказочные герои. Затем ребята составляли новые слова на данную тему, переставляя буквы.
В 7  классе прошел классный час, который нам очень понравился. Речь шла о культуре наших потребностей. Черных Т. Н. рассказала о разнообразии человеческих потребностей, заострила внимание  на разумном сочетании потребностей как основе нравственного и здорового образа жизни. Были проведены тренинги социальных навыков, изучали уровень воспитанности классного коллектива. Ребята моделировали различные ситуации и рассматривали различные способы потребительского поведения. Все это проходило в виде театрализованных миниатюр. Ребята охотно вживались в роли потребителей и производителей, покупателей и продавцов, работников МЧС и культуры.
Для всех это было очень поучительно и интересно!
[image: C:\Users\6145~1\AppData\Local\Temp\Rar$DI00.543\12 марта 8 класс Права потребителей.JPG]12 марта в 9 классе пошел классный час с элементами ролевой игры «Потребитель и его права». Цели: познакомить учащихся с правовым статусом потребителя в российском государстве, воспитывать грамотного потребителя, сформировать умения защиты своих прав. Были рассмотрены практические задания, проведена викторина. Самыми активными участниками были Абузярова Ю. и Ульянова К.
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